
     Numéro unique
 Si tu ne sais pas qui appeler, c’est eux
qu’il faut contacter. Ils te mettront en
contact avec les bons secours ;
Ce numéro marche partout en Europe 

114
Pour contacter les urgences par SMS, si
tu ne peux pas parler ou entendre.

QUE FAIRE EN CAS D URGENCE ?
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En cas d urgence, vous pouvez compter sur :

Le
SAMU

Les
Pompiers

La Police
Gendarmerie 

Qui appeler ?
Les différents numéros

permettent de joindre les secours
24h/24 et tous les jours

En connaissant bien ces numéros,
j’aide les secours et la personne

qui en a besoin

Si je ne sais pas, je demande à un
adulte

SAMU
Si la vie de la personne est en
danger, si elle a besoin d’un

médecin très vite

POLICE / GENDARMERIE
Si quelqu’un ne respecte pas la loi,

qu’il faut intervenir tout de suite

SAPEURS POMPIERS
S’il y a un incendie, un accident de

la route ou à la maison

Quoi dire ?

Je donne mon nom et j’explique
calmement ce qu’il se passe

Je dis ou je suis et ce que je vois

J’écoute bien les questions de la
personne au téléphone.
Si je ne sais pas, ce n’est pas grave,
je dis “je ne sais pas”.

J’attends que la personne au
téléphone me dise que je peux
raccrocher

Pour aller plus loin !
J’apprends / je révise les parties du
corps pour pouvoir bien expliquer.

J’apprends à reconnaitre les situations
dangereuses et comment me protéger et me
mettre hors de danger


